
KMY238 - GÜNCEL YÖNETİM YAKLAŞIMLARI - İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi - Kamu Yönetimi Bölümü
Genel Bilgiler

Dersin Amacı

20.yy.ın sonlarından itibaren kamu yönetiminde ve özel sektörde yönetim alanında geliştirilen ve uygulanan yaklaşımları, bu yaklaşımların içerikleri ile uygulama biçim
ve yöntemlerini öğretmek.
Dersin İçeriği

Sistem Yaklaşımı, Toplam Kalite Yönetimi, Çatışma Yönetimi, Kriz Yönetimi, Performans Yönetimi, Zaman Yönetimi, Stratejik Yönetim, Benchmarking, Yeni Kamu Yönetimi
Dersin Kitabı / Malzemesi / Önerilen Kaynaklar

Yönetimde Güncel Yaklaşımlar, ed. Dr. Perihan Gözüm, Gazi Yayınevi; Kamuda Performans Yönetimi, ed. Prof.Dr.Tuğba Eroğlu, Prof Dr.Veysel Eren, Nobel Yayınevi

Planlanan Öğrenme Etkinlikleri ve Öğretme Yöntemleri

Teorik anlatım ve iş yaşamından örneklendirme

Ders İçin Önerilen Diğer Hususlar

Dersi düzenli olarak takip etmek ve tekrar yapmak

Dersi Veren Öğretim Elemanı Yardımcıları

Yoktur.
Dersin Verilişi

Anlatım ve ders yansıları
Dersi Veren Öğretim Elemanları

Doç. Dr. Serdar Vural Uygun

Program Çıktısı

1. Anlatılan güncel yönetim yaklaşımlarını öğrenme
2. Görev aldığı zaman güncel yönetim yaklaşımlarını uygulayabilme.
3. Güncel yönetim yaklaşımlarını sürekli takip etmek ve bu konudaki yeni gelişmeleri öğrenip uygulayabilmek.

Haftalık İçerikler

Sıra Hazırlık Bilgileri Laboratuvar Öğretim Metodları Teorik Uygulama

1 Sistem Yaklaşımı

2 Toplam Kalite Yönetimi

3 Çatışma Yönetimi

4 Kriz Yönetimi

5 Performans Yönetimi

6 Performans Yönetimi

7 Performans Yönetimi

8 Vize Sınavı

9 Zaman Yönetimi

10 Stratejik Yönetim

11 Stratejik Yönetim

12 Benchmarking

13 Yeni Kamu Yönetimi

14 Yeni Kamu Yönetimi

15 Yenilik (İnovasyon) Yönetimi

İş Yükleri

Aktiviteler Sayısı Süresi (saat)

Teorik Ders Anlatım 14 3,00

Ara Sınav Hazırlık 1 7,00

Vize 1 1,00

Final Sınavı Hazırlık 1 7,00

Final 1 1,00

Ders Öncesi Bireysel Çalışma 14 2,00

Ders Sonrası Bireysel Çalışma 14 2,00

Değerlendirme

Aktiviteler Ağırlığı (%)
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